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0.084 0.014 16.61 0.061 0.116 2.56 2165 

 

 9 .10

2022 

 

  

95 
    

0.005 0.002 30.00 0.003 0.010 6.01 12226 

       

0.006 0.002 30.48 0.003 0.011 6.11 9512 

0.001 0.001 65.99 0.000 0.003 0.45 2714 

       

0.006 0.002 31.26 0.003 0.011 4.58 6776 

0.006 0.004 71.25 0.001 0.024 9.76 3285 

0.001 0.001 78.31 0.000 0.003 0.46 2165 
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9 .112022 

 

  

95 
    

0.979 0.002 0.20 0.975 0.982 2.23 12226 

       

0.980 0.002 0.21 0.976 0.984 2.42 9512 

0.964 0.006 0.59 0.951 0.974 1.15 2714 

       

0.979 0.003 0.27 0.973 0.984 2.64 6776 

0.978 0.003 0.33 0.971 0.984 1.61 3285 

0.980 0.004 0.45 0.969 0.987 1.01 2165 

 

9 .122022 

 

  

95 
    

0.244 0.006 2.54 0.232 0.256 1.98 9502 

       

0.246 0.007 2.73 0.233 0.259 2.08 7457 

0.225 0.013 5.79 0.200 0.251 0.88 2045 

       

0.255 0.007 2.74 0.242 0.269 1.59 5258 

0.212 0.014 6.72 0.185 0.241 3.14 2623 

0.256 0.017 6.70 0.224 0.292 1.17 1621 

15 
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9 .132022 

 

  

95 
    

0.343 0.015 4.25 0.315 0.372 11.51 12226 

       

0.349 0.016 4.58 0.318 0.381 12.34 9512 

0.291 0.025 8.50 0.245 0.342 3.61 2714 

       

0.403 0.019 4.75 0.366 0.441 12.12 6776 

0.197 0.024 12.28 0.154 0.249 12.09 3285 

0.340 0.030 8.69 0.285 0.401 3.93 2165 

 

9 .142022

 

  

95 
    

0.110 0.004 3.99 0.101 0.118 2.40 12226 

       

0.108 0.005 4.35 0.099 0.118 2.53 9512 

0.121 0.011 8.86 0.101 0.143 1.31 2714 

       

0.120 0.006 4.80 0.109 0.132 2.49 6776 

0.078 0.007 8.62 0.066 0.092 2.05 3285 

0.130 0.014 10.97 0.105 0.161 1.82 2165 
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9 .152022

 

  

95 
    

0.557 0.015 2.67 0.527 0.586 10.96 12226 

       

0.558 0.016 2.90 0.526 0.590 11.73 9512 

0.542 0.029 5.30 0.485 0.598 4.04 2714 

       

0.606 0.016 2.68 0.574 0.638 8.82 6776 

0.430 0.036 8.30 0.361 0.501 16.93 3285 

0.575 0.036 6.22 0.504 0.643 5.28 2165 

 

 9 .162022 

 

  

95 
    

0.494 0.013 2.72 0.468 0.520 8.86 12226 

       

0.493 0.015 2.98 0.464 0.522 9.52 9512 

0.503 0.024 4.80 0.456 0.550 2.84 2714 

       

0.563 0.015 2.71 0.533 0.592 7.54 6776 

0.307 0.028 9.10 0.255 0.364 11.94 3285 

0.556 0.031 5.49 0.496 0.615 3.81 2165 
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 9 .17

2022 

 

  

95 
    

0.500 0.011 2.18 0.479 0.522 5.83 12226 

       

0.507 0.012 2.34 0.484 0.531 6.20 9512 

0.434 0.022 4.98 0.392 0.477 2.31 2714 

       

0.548 0.013 2.34 0.523 0.573 5.27 6776 

0.423 0.026 6.26 0.372 0.476 9.36 3285 

0.371 0.030 8.01 0.315 0.432 3.82 2165 

 

 9 .18

2022

 

  

95 
    

0.150 0.008 5.08 0.135 0.165 5.56 12226 

       

0.152 0.008 5.48 0.136 0.169 5.93 9512 

0.130 0.013 9.97 0.107 0.158 1.81 2714 

       

0.146 0.009 6.38 0.129 0.165 5.54 6776 

0.142 0.014 9.75 0.117 0.172 5.14 3285 

0.203 0.031 15.35 0.149 0.271 6.06 2165 
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 9 .19

skype2022

 

  

95 
    

0.525 0.013 2.51 0.499 0.551 8.53 12226 

       

0.534 0.014 2.68 0.506 0.562 9.04 9512 

0.449 0.028 6.29 0.394 0.505 3.92 2714 

       

0.533 0.016 3.02 0.501 0.564 8.29 6776 

0.518 0.030 5.70 0.460 0.575 11.36 3285 

0.490 0.022 4.45 0.447 0.533 1.92 2165 

 

 9 .20

Facebook-WhatsApp-Snapchat-Twitter-TikTok-Instagram2022

 

  

95 
    

0.958 0.003 0.35 0.951 0.964 3.39 12226 

       

0.959 0.004 0.38 0.951 0.965 3.66 9512 

0.948 0.008 0.79 0.931 0.961 1.41 2714 

       

0.958 0.004 0.47 0.948 0.966 3.93 6776 

0.959 0.006 0.61 0.946 0.969 2.86 3285 

0.951 0.007 0.79 0.934 0.963 1.20 2165 
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 9 .21

2022

 

  

95 
    

0.098 0.006 5.60 0.088 0.110 4.17 12226 

       

0.099 0.006 6.05 0.088 0.111 4.41 9512 

0.095 0.012 12.33 0.074 0.120 1.93 2714 

       

0.105 0.007 6.38 0.092 0.119 3.79 6776 

0.076 0.012 16.21 0.055 0.105 7.08 3285 

0.117 0.014 12.23 0.091 0.148 1.99 2165 

 

922

2022 

 

  

95 
    

0.045 0.005 11.41 0.036 0.057 7.57 12226 

       

0.048 0.006 11.85 0.038 0.061 7.83 9512 

0.020 0.006 27.20 0.012 0.035 1.87 2714 

       

0.052 0.006 10.87 0.042 0.064 5.17 6776 

0.036 0.014 37.82 0.017 0.075 17.36 3285 

0.023 0.008 36.51 0.011 0.047 3.16 2165 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2022                                                                     

 

63 

 

 9. 23

2022 

 

  

95 
    

0.044 0.003 6.92 0.038 0.050 2.69 12226 

       

0.045 0.003 7.46 0.039 0.052 2.86 9512 

0.037 0.005 12.54 0.029 0.047 0.73 2714 

       

0.049 0.004 8.38 0.041 0.057 2.87 6776 

0.036 0.005 14.02 0.027 0.048 2.41 3285 

0.030 0.004 12.46 0.024 0.038 0.49 2165 

924

linkedin2022 

 

  

95 
    

0.013 0.002 13.95 0.010 0.018 3.26 12226 

       

0.014 0.002 14.80 0.010 0.019 3.39 9512 

0.010 0.004 35.06 0.005 0.020 1.52 2714 

       

0.014 0.002 16.87 0.010 0.019 3.20 6776 

0.014 0.004 28.70 0.008 0.025 3.85 3285 

0.008 0.002 26.57 0.005 0.013 0.57 2165 
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 9. 25 

2022

 

  

95 
    

0.786 0.011 1.42 0.763 0.807 9.01 12226 

       

0.789 0.012 1.53 0.765 0.812 9.64 9512 

0.752 0.024 3.24 0.701 0.796 3.86 2714 

       

0.814 0.012 1.44 0.789 0.835 7.17 6776 

0.726 0.029 3.94 0.666 0.779 13.39 3285 

0.759 0.032 4.22 0.690 0.816 5.66 2165 

 9 .26

Google Drive

Dropbox2022 

 

  

95 
    

0.102 0.007 7.33 0.088 0.117 7.45 12226 

       

0.106 0.008 7.78 0.091 0.123 7.87 9512 

0.066 0.009 13.03 0.051 0.085 1.46 2714 

       

0.120 0.010 8.65 0.101 0.143 8.16 6776 

0.079 0.011 13.66 0.060 0.103 5.21 3285 

0.028 0.007 23.53 0.017 0.044 1.59 2165 
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 9 .27

google docsgoogle slides2022 

 

  

95 
    

0.053 0.005 9.02 0.044 0.063 5.52 12226 

       

0.055 0.005 9.45 0.045 0.066 5.70 9512 

0.032 0.008 25.69 0.020 0.054 2.69 2714 

       

0.064 0.007 10.34 0.053 0.079 5.87 6776 

0.034 0.006 17.76 0.024 0.049 3.66 3285 

0.017 0.007 42.98 0.007 0.039 3.23 2165 

 

 9. 28 ((Facebook2022 

 

  

95 
    

0.750 0.008 1.01 0.735 0.764 3.70 12226 

       

0.755 0.008 1.08 0.739 0.771 3.96 9512 

0.703 0.017 2.45 0.668 0.736 1.72 2714 

       

0.738 0.010 1.29 0.719 0.756 3.74 6776 

0.783 0.014 1.84 0.753 0.810 3.95 3285 

0.740 0.018 2.42 0.703 0.774 1.68 2165 
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 9. 29(whatsapp)2022 

 

  

95 
    

0.762 0.008 1.04 0.746 0.777 4.22 12226 

       

0.765 0.009 1.13 0.747 0.781 4.58 9512 

0.735 0.014 1.95 0.706 0.763 1.28 2714 

       

0.752 0.010 1.31 0.732 0.771 4.15 6776 

0.785 0.016 2.08 0.751 0.815 5.15 3285 

0.763 0.016 2.06 0.731 0.793 1.38 2165 

 

 9. 30((Twitter 

2022 

 

  

95 
    

0.127 0.008 6.45 0.112 0.144 7.41 12226 

       

0.132 0.009 6.81 0.115 0.151 7.76 9512 

0.084 0.012 14.57 0.063 0.112 2.38 2714 

       

0.120 0.008 6.81 0.105 0.137 5.02 6776 

0.158 0.022 14.12 0.119 0.207 12.21 3285 

0.088 0.014 15.82 0.064 0.119 2.43 2165 
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931(Youtube)2022 

 

  

95 
    

0.800 0.008 0.98 0.784 0.815 4.70 12226 

       

0.799 0.009 1.07 0.782 0.815 4.98 9512 

0.807 0.016 2.03 0.773 0.838 2.10 2714 

       

0.807 0.010 1.26 0.786 0.826 5.25 6776 

0.776 0.016 2.00 0.744 0.805 4.53 3285 

0.821 0.015 1.84 0.789 0.848 1.56 2165 

 

 9. 32Instagram)) 

2022 

 

  

95 
    

0.274 0.009 3.22 0.257 0.291 4.77 12226 

       

0.280 0.010 3.44 0.261 0.299 5.06 9512 

0.217 0.016 7.29 0.187 0.249 1.79 2714 

       

0.281 0.011 3.82 0.261 0.303 4.54 6776 

0.260 0.019 7.33 0.224 0.299 6.14 3285 

0.257 0.022 8.38 0.217 0.302 2.45 2165 
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 9 .33:((Snapchat 2022 

 

  

95 
    

0.314 0.009 2.77 0.297 0.331 4.30 12226 

       

0.319 0.009 2.96 0.300 0.337 4.50 9512 

0.268 0.018 6.85 0.234 0.306 2.09 2714 

       

0.322 0.011 3.31 0.301 0.343 4.14 6776 

0.298 0.018 6.14 0.263 0.335 5.21 3285 

0.299 0.023 7.69 0.256 0.346 2.54 2165 

 9 .342022 

 

  

95 
    

0.570 0.011 1.88 0.549 0.591 5.76 12226 

       

0.572 0.012 2.03 0.549 0.595 6.09 9512 

0.550 0.024 4.44 0.502 0.598 2.94 2714 

       

0.556 0.012 2.18 0.532 0.580 4.73 6776 

0.599 0.026 4.41 0.546 0.650 9.46 3285 

0.587 0.023 3.89 0.541 0.631 2.17 2165 
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 9. 35tiktok2022 

 

  

95 
    

0.465 0.013 2.78 0.440 0.491 8.20 12226 

       

0.472 0.014 2.97 0.444 0.499 8.67 9512 

0.407 0.027 6.62 0.355 0.461 3.66 2714 

       

0.476 0.016 3.30 0.446 0.507 7.86 6776 

0.425 0.028 6.69 0.370 0.481 10.74 3285 

0.512 0.033 6.35 0.448 0.576 4.27 2165 

 

 9. 362022 

 

  

95 
    

0.042 0.003 7.92 0.036 0.049 3.39 12226 

       

0.041 0.004 8.78 0.035 0.049 3.66 9512 

0.052 0.008 14.57 0.039 0.069 1.41 2714 

       

0.042 0.004 10.60 0.034 0.052 3.93 6776 

0.041 0.006 14.32 0.031 0.054 2.86 3285 

0.049 0.007 15.15 0.037 0.066 1.20 2165 
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 9. 37

2022 

 

  

95 
    

0.147 0.010 6.62 0.129 0.167 6.45 8560 

       

0.148 0.011 7.14 0.129 0.170 6.88 6751 

0.134 0.016 12.15 0.105 0.169 1.82 1809 

       

0.182 0.013 7.25 0.157 0.209 6.50 4773 

0.096 0.015 16.02 0.070 0.131 6.33 2345 

0.033 0.009 27.33 0.019 0.056 1.69 1442 

 

 9 .38:

www.jordan.gov.jo2022 

 

  

95 
    

0.066 0.006 9.31 0.055 0.079 5.21 8560 

       

0.069 0.007 9.70 0.057 0.083 5.40 6751 

0.034 0.007 19.90 0.023 0.051 1.13 1809 

       

0.079 0.008 10.37 0.065 0.097 5.17 4773 

0.046 0.011 23.96 0.029 0.074 6.46 2345 

0.017 0.004 25.90 0.010 0.029 0.79 1442 
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 9. 39

mobile App 2022

 

  

95 
    

0.059 0.006 9.78 0.049 0.071 5.14 8560 

       

0.063 0.006 10.13 0.051 0.076 5.31 6751 

0.025 0.005 19.00 0.017 0.036 0.73 1809 

       

0.079 0.008 10.58 0.064 0.098 5.39 4773 

0.022 0.004 19.71 0.015 0.033 2.07 2345 

0.015 0.005 31.87 0.008 0.029 1.06 1442 

 9 .40:2022 

 

  

95 
    

0.171 0.012 7.04 0.149 0.196 8.76 8560 

       

0.171 0.013 7.66 0.147 0.198 9.37 6751 

0.174 0.023 13.25 0.133 0.224 2.96 1809 

       

0.185 0.017 9.25 0.153 0.220 10.78 4773 

0.146 0.016 10.73 0.118 0.180 4.59 2345 

0.145 0.020 14.09 0.109 0.190 2.23 1442 
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 9 .41:2022 

 

  

95 
    

0.006 0.002 28.73 0.003 0.010 4.03 8560 

       

0.006 0.002 29.55 0.003 0.011 4.14 6751 

0.002 0.001 58.93 0.001 0.006 0.53 1809 

       

0.007 0.002 35.37 0.003 0.014 4.81 4773 

0.004 0.001 34.17 0.002 0.008 1.05 2345 

0.002 0.001 58.66 0.001 0.007 0.50 1442 

 

 9 .42:2022 

 

  

95 
    

0.001 0.001 80.46 0.000 0.006 6.65 8560 

       

0.001 0.001 93.41 0.000 0.007 7.66 6751 

0.002 0.001 67.59 0.000 0.007 0.68 1809 

       

0.001 0.001 98.52 0.000 0.010 8.04 4773 

0.000 0.000 0.00 0.000 0.000 0.000 2345 

0.003 0.002 56.70 0.001 0.009 0.64 1442 
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 9 .43:2022 

 

  

95 
    

0.002 0.001 59.60 0.001 0.006 5.42 8560 

       

0.002 0.001 59.52 0.001 0.006 5.41 6751 

0.000 0.000 0.00 0.000 0.000 0.000 1809 

       

0.003 0.002 59.13 0.001 0.009 5.34 4773 

0.000 0.000 0.00 0.000 0.000 0.000 2345 

0.000 0.000 0.00 0.000 0.000 0.000 1442 

 

 9 .44:

2022 

 

  

95 
    

0.977 0.004 0.43 0.967 0.984 1.64 2039 

       

0.978 0.004 0.46 0.967 0.985 1.74 1598 

0.969 0.012 1.26 0.933 0.985 0.89 441 

       

0.986 0.005 0.46 0.974 0.993 2.22 1298 

0.953 0.011 1.18 0.925 0.970 1.24 503 

0.961 0.018 1.86 0.906 0.984 0.88 238 
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 9 .45:2022 

 

  

95 
    

0.961 0.006 0.59 0.948 0.971 1.748 2039 

       

0.962 0.006 0.63 0.948 0.972 1.883 1598 

0.950 0.013 1.37 0.917 0.970 0.638 441 

       

0.970 0.006 0.62 0.956 0.980 1.880 1298 

0.927 0.016 1.74 0.888 0.953 1.708 503 

0.972 0.017 1.71 0.913 0.991 1.042 238 

 9 .46:

2022 

 

  

95 
    

0.949 0.007 0.75 0.933 0.961 2.11 2039 

       

0.952 0.008 0.79 0.934 0.964 2.30 1598 

0.919 0.020 2.14 0.871 0.951 0.94 441 

       

0.962 0.008 0.83 0.943 0.975 2.59 1298 

0.899 0.019 2.08 0.856 0.930 1.72 503 

0.972 0.017 1.71 0.913 0.991 1.04 238 
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 9. 47:

2022 

 

  

95 
    

0.631 0.029 4.55 0.573 0.686 7.24 2039 

       

0.643 0.031 4.83 0.580 0.701 7.81 1598 

0.516 0.052 10.11 0.414 0.616 1.97 441 

       

0.640 0.034 5.35 0.571 0.705 7.57 1298 

0.584 0.061 10.47 0.461 0.697 6.86 503 

0.708 0.049 6.92 0.604 0.795 1.21 238 

 9 .48:

2022 

 

  

95 
    

0.108 0.012 11.43 0.086 0.135 3.23 2039 

       

0.108 0.013 12.45 0.084 0.137 3.48 1598 

0.112 0.020 18.29 0.078 0.159 0.76 441 

       

0.102 0.015 14.79 0.076 0.136 3.71 1298 

0.125 0.024 19.25 0.085 0.180 2.36 503 

0.121 0.026 21.28 0.079 0.181 0.65 238 
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 9 .49:2022 

 

  

95 
    

0.712 0.011 1.48 0.691 0.733 5.19 8560 

       

0.719 0.011 1.59 0.696 0.741 5.59 6751 

0.648 0.022 3.32 0.604 0.689 1.91 1809 

       

0.791 0.012 1.57 0.765 0.814 5.60 4773 

0.548 0.020 3.57 0.510 0.586 4.20 2345 

0.679 0.029 4.28 0.619 0.733 3.12 1442 

 9. 50:2022 

 

  

95 
    

0.666 0.019 2.84 0.628 0.703 10.67 6603 

       

0.665 0.021 3.10 0.624 0.705 11.48 5217 

0.677 0.028 4.16 0.620 0.730 2.15 1386 

       

0.632 0.026 4.06 0.580 0.680 13.05 3935 

0.782 0.023 2.99 0.732 0.824 4.62 1527 

0.657 0.027 4.11 0.602 0.708 1.72 1141 
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 9 .51:2022 

 

  

95 
    

0.815 0.013 1.62 0.788 0.840 7.69 6603 

       

0.820 0.014 1.74 0.790 0.846 8.30 5217 

0.772 0.025 3.23 0.720 0.818 2.10 1386 

       

0.901 0.013 1.44 0.873 0.924 8.75 3935 

0.569 0.041 7.25 0.487 0.648 10.05 1527 

0.737 0.030 4.03 0.674 0.791 2.41 1141 

 9. 52:2022 

 

  

95 
    

0.128 0.010 7.86 0.109 0.149 5.96 6603 

       

0.125 0.011 8.71 0.105 0.148 6.51 5217 

0.154 0.017 11.24 0.123 0.192 1.36 1386 

       

0.103 0.012 11.41 0.082 0.129 6.93 3935 

0.193 0.025 12.73 0.149 0.246 5.60 1527 

0.164 0.017 10.20 0.133 0.199 1.08 1141 
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 9 .532022

 

  

95 
    

0.261 0.015 5.56 0.234 0.291 7.22 6603 

       

0.257 0.016 6.11 0.227 0.289 7.76 5217 

0.304 0.028 9.28 0.252 0.363 2.23 1386 

       

0.229 0.019 8.11 0.195 0.268 9.07 3935 

0.314 0.026 8.28 0.265 0.367 4.54 1527 

0.394 0.035 8.81 0.328 0.464 2.68 1141 

 

 9 .54:2022

 

  

95 
    

0.516 0.025 4.85 0.466 0.564 4.37 1748 

       

0.515 0.027 5.32 0.461 0.569 4.71 1354 

0.518 0.045 8.62 0.431 0.605 1.46 394 

       

0.506 0.037 7.34 0.434 0.579 5.93 853 

0.547 0.036 6.56 0.476 0.616 2.39 484 

0.493 0.035 7.12 0.425 0.562 1.05 411 
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 9 .55:2022

  

  

95  
 

  

0.024 0.004 15.10 0.018 0.032 2.08 3735 

       

0.026 0.004 15.41 0.019 0.035 2.13 2925 

0.005 0.003 50.65 0.002 0.014 0.50 810 

       

0.036 0.006 15.82 0.026 0.048 2.21 2021 

0.001 0.001 100.12 0.000 0.007 1.00 1041 

0.010 0.004 41.72 0.005 0.023 0.56 673 

 

 9 .56:2022

  
  

95 

 
 

  

0.990 0.002 0.19 0.986 0.993 1.34 3735 

       

0.900 0.002 0.19 0.985 0.994 1.47 2925 

0.986 0.004 0.45 0.974 0.993 0.53 810 

       

0.990 0.003 0.26 0.983 0.994 1.67 2021 

0.993 0.003 0.26 0.986 0.997 1.00 1041 

0.979 0.006 0.58 0.964 0.988 0.48 673 
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 9 .57: 2022

  

  

95 

   

 0.272 0.013 4.63 0.248 0.297 2.99 3735 

        

 0.284 0.014 4.84 0.257 0.311 3.13 2925 

 0.164 0.018 10.90 0.132 0.203 0.86 810 

        

 0.319 0.017 5.24 0.287 0.352 3.07 2021 

 0.180 0.022 12.40 0.141 0.229 3.49 1041 

 0.216 0.024 10.92 0.173 0.265 1.02 673 

 

 9 .58:2022

  

  

95 

    

 0.295 0.015 4.97 0.267 0.324 2.99 2899 

        

 0.291 0.016 5.56 0.260 0.324 3.26 2222 

 0.322 0.026 8.22 0.272 0.376 1.05 677 

        

 0.294 0.021 7.06 0.255 0.336 3.60 1475 

 0.313 0.024 7.57 0.268 0.361 2.35 878 

 0.237 0.024 10.15 0.193 0.287 0.84 546 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2022                                                                     

 

81 

 

 9 .59:

2022

  

  

95 

    

 0.159 0.010 6.55 0.139 0.180 2.35 2899 

        

 0.159 0.011 7.19 0.138 0.183 2.52 2222 

 0.155 0.020 12.68 0.120 0.198 0.97 677 

        

 0.174 0.015 8.67 0.146 0.206 2.75 1475 

 0.126 0.015 12.04 0.099 0.158 1.87 878 

 0.171 0.021 12.28 0.134 0.216 0.81 546 

 

 9 .60:2022 

  

  

95 

    

 0.459 0.017 3.63 0.426 0.492 3.25 2899 

        

 0.466 0.019 3.97 0.430 0.503 3.54 2222 

 0.404 0.027 6.77 0.352 0.459 1.02 677 

        

 0.482 0.024 4.92 0.436 0.529 3.92 1475 

 0.435 0.027 6.29 0.383 0.490 2.75 878 

 0.386 0.034 8.69 0.323 0.454 1.24 546 

 

 

 

 

 

 

 

 



2022                                                                     

 

82 

 

9 .61: 

2022

  

  

95 

    

 0.491 0.018 3.70 0.455 0.53 3.83 2899 

        

 0.486 0.020 4.14 0.447 0.53 4.17 2222 

 0.526 0.030 5.64 0.467 0.58 1.15 677 

        

 0.536 0.024 4.54 0.488 0.58 4.13 1475 

 0.398 0.031 7.91 0.338 0.46 3.71 878 

 0.511 0.036 7.10 0.440 0.58 1.38 546 

 

9 .62:2022

  

  

95 

 

 
  

 0.922 0.005 0.57 0.911 0.932 1.42 3735 

        

 0.927 0.006 0.61 0.915 0.937 1.58 2925 

 0.880 0.011 1.31 0.856 0.901 0.46 810 

        

 0.959 0.005 0.51 0.948 0.968 1.47 2021 

 0.889 0.014 1.59 0.858 0.914 2.09 1041 

 0.749 0.018 2.36 0.713 0.782 0.52 673 

 

 

 

 

 

 

 

 



2022                                                                     

 

83 

 

9 .63:)ADSLFIBERFBWA2022 

  

  

95 

  
  

 0.210 0.013 6.19 0.185 0.237 3.41 3355 

        

 0.221 0.014 6.43 0.195 0.251 3.58 2643 

 0.098 0.017 16.98 0.070 0.135 0.98 712 

        

 0.264 0.018 6.75 0.230 0.300 3.65 1928 

 0.079 0.019 24.17 0.048 0.125 4.44 919 

 0.197 0.026 13.11 0.151 0.253 0.96 508 

 9 .64)WIFI

FIXED LTE)2022 

  

  

95 

  
  

 0.253 0.014 5.60 0.226 0.282 3.56 3355 

        

 0.252 0.015 6.11 0.223 0.284 3.83 2643 

 0.256 0.024 9.58 0.210 0.307 0.99 712 

        

 0.264 0.018 6.93 0.229 0.301 3.84 1928 

 0.215 0.025 11.78 0.170 0.269 3.39 919 

 0.292 0.032 10.98 0.233 0.359 1.14 508 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2022                                                                     

 

84 

 

9 .65

3G2022

  

  

95 

  
  

 0.805 0.013 1.67 0.78 0.830 3.83 3355 

        

 0.805 0.015 1.81 0.78 0.832 4.12 2643 

 0.798 0.024 3.02 0.75 0.841 1.13 712 

        

 0.821 0.018 2.22 0.78 0.854 5.06 1928 

 0.824 0.019 2.28 0.78 0.858 2.17 919 

 0.568 0.037 6.50 0.49 0.639 1.27 508 

 

 9 .66

USBROUTERS4G MIFI2022

  

  

95 

  
  

 0.118 0.011 9.25 0.098 0.141 3.84 3355 

 0.116 0.012 10.14 0.09 0.141 4.11 2643 

 0.133 0.024 17.65 0.09 0.187 1.51 712 

 0.081 0.011 13.35 0.06 0.105 3.52 1928 

 0.199 0.028 13.89 0.15 0.259 4.26 919 

 0.161 0.036 22.41 0.10 0.244 2.19 508 

        

 0.649 0.033 5.08 0.582 0.711 0.86 442 

 

 

 



2022                                                                     

 

85 

 

9 .672022

  

  

95 

  
  

 0.697 0.030 4.34 0.635 0.754 1.64 380 

        

 0.722 0.035 4.86 0.648 0.785 1.97 282 

 0.562 0.045 7.97 0.473 0.648 0.47 98 

        

 0.866 0.055 6.39 0.716 0.943 3.37 93 

 0.712 0.056 7.83 0.591 0.809 2.27 122 

 0.466 0.037 7.87 0.395 0.539 0.55 165 

 9 .68:

2022

  

  

95 

  
  

 0.177 0.023 12.99 0.136 0.226 1.37 380 

        

 0.151 0.026 17.01 0.107 0.209 1.65 282 

 0.319 0.048 14.96 0.233 0.420 0.61 98 

        

        

 0.127 0.046 36.25 0.060 0.248 2.86 109 

 0.468 0.049 10.54 0.373 0.566 1.00 91 

 

 

 



2022                                                                     

 

86 

 

9 .692022

  

  

95 

  
  

 0.052 0.013 25.12 0.032 0.085 1.31 380 

        

 0.054 0.015 27.84 0.031 0.093 1.43 282 

 0.040 0.017 42.47 0.017 0.091 0.43 98 

        

 0.014 0.008 59.48 0.004 0.045 0.64 93 

 0.083 0.029 35.04 0.041 0.161 1.65 122 

 0.055 0.017 31.60 0.029 0.101 0.59 165 

 

 9 .702022

  

  

95 

  
  

 0.076 0.017 22.02 0.05 0.116 1.50 380 

        

 0.076 0.019 24.84 0.05 0.123 1.64 282 

 0.072 0.028 39.56 0.03 0.152 0.70 98 

        

 0.008 0.006 71.40 0.00 0.033 0.53 93 

 0.139 0.036 25.89 0.08 0.225 1.61 122 

 0.067 0.027 39.76 0.03 0.143 1.16 165 

 

 

 



2022                                                                     

 

87 

 

9 .71  

2022

  

  

95 

  
  

 0.003 0.002 70.79 0.001 0.012 0.56 380 

        

 0.002 0.002 99.88 0.000 0.011 0.50 282 

 0.011 0.010 97.53 0.002 0.070 0.59 98 

        

        

 0.004 0.004 99.31 0.001 0.029 0.61 122 

 0.005 0.005 99.45 0.001 0.034 0.49 165 

 

9 .72  

2022

  

  

95 

  
  

 0.011 0.006 58.47 0.003 0.034 1.41 380 

        

 0.013 0.007 58.58 0.004 0.040 1.41 278 

        

        

 0.015 0.011 71.99 0.004 0.059 0.98 93 

 0.013 0.013 101.10 0.002 0.090 1.99 122 

 0.003 0.003 100.96 0.000 0.019 0.28 165 

 

 

 

 

 



2022                                                                     

 

88 

 

 9 .732022

  

  

95 

  
  

 0.988 0.004 0.36 0.979 0.994 4.20 3696 

        

 0.988 0.004 0.40 0.977 0.994 4.45 2925 

 0.992 0.005 0.45 0.976 0.997 0.93 810 

        

 1.000 0.000 0.03 0.998 1.000 0.82 2021 

 0.960 0.013 1.34 0.925 0.979 4.42 1041 

 0.997 0.002 0.22 0.988 0.999 0.46 673 

 

 9 .74

2022

  

  

95 

  
  

 0.986 0.003 0.27 0.98 0.990 1.80 3696 

        

 0.986 0.003 0.29 0.98 0.990 1.94 2893 

 0.984 0.005 0.53 0.97 0.992 0.66 803 

        

 0.996 0.001 0.12 0.99 0.998 1.00 2020 

 0.961 0.009 0.93 0.94 0.975 2.11 1005 

 0.981 0.008 0.86 0.96 0.992 1.18 671 

 

 

 

 

 

 



2022                                                                     

 

89 

 

9 .75

2022

  

  

95 

  
  

 0.972 0.004 0.40 0.964 0.979 2.05 3696 

        

 0.972 0.004 0.43 0.963 0.980 2.16 2893 

 0.970 0.009 0.96 0.945 0.984 1.10 803 

        

 0.993 0.002 0.20 0.988 0.996 1.48 2020 

 0.924 0.013 1.40 0.894 0.946 2.37 1005 

 0.963 0.013 1.36 0.927 0.982 1.50 671 
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10. 1  

2022
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5. 

  

. 3   

2015

200
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 .   

  

414

10

1.1.4.10



2022                                                                     

 

92 

 

1.4.10 .12022 

189 30 219 1890 300 2190 

112 8 120 1120 80 1200 

16 8 24 160 80 240 

49 8 57 490 80 570 

12 6 18 120 60 180 

89 32 121 890 320 1210 

44 10 54 440 100 540 

19 10 29 190 100 290 

12 6 18 120 60 180 

14 6 20 140 60 200 

46 28 74 460 280 740 

14 10 24 140 100 240 

10 6 16 100 60 160 

10 8 18 100 80 180 

12 4 16 120 40 160 

324 90 414 3240 900 4140 

  

2.1.4.10

373590.2%)
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1.4.10 .22022 

      

1095 59 34 11 1 1200 

224 11 3 2 0.0 240 

527 13 15 15 0.0 570 

175 4 1 0.0 0.0 180 

      

459 32 18 31 0.0 540 

251 14 12 12 1 290 

156 13 1 10 0.0 180 

175 14 3 6 2 200 

      

222 3 7 8 0.0 240 

143 3 7 7 0.0 160 

169 3 4 4 0.0 180 

139 7 7 7 0.0 160 

3735 176 112 113 4 4140 

4.3%)

92.7%)
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1.13

3735

90.2%)

64%)27.6%)8%)1.1.13

1 13 .12022 

% 

 

3367 90.2 

368 9.8 

 

2392 64.0 

1030 27.6 

313 8.4 

3735 100.0 

 

31.2  

50.5%)49.5%)89%)

61.4%)29.8%)

(8.7)% 



 

 

100 

 

02%)25-39

40-5415.4%) (65+)

8.1%)1529.1%)

1.2.13

2.13 .1:2022

% 

 

7569 50.5 

7422 49.5 

 

13369 89.2 

1621 10.8 

  

9211 61.4 

4468 29.8 

1311 8.7 

 

0-4 
1337 8.9 

9-5 
1400 9.3 

14-10 
1637 10.9 

15-19 
1523 10.2 

20-24 
1348 9.0 

25-39 
2973 19.8 

54-40 
2315 15.4 

64-55 
1244 8.3 

+65 
1213 8.1 

14991 100.0 
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1550%)

57.6%)

2.2.13

2.13 .2152022

% 

 

 5308 50.0 

 5308 50.0 

 

 6110 57.6 

 1745 16.4 

 733 6.9 

 2028 19.1 

 10616 100.0 
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1 دٌنار50ألل من 1 الدفع نمدا عند الإستلام1الكتب أو المجلات أو الصحف1
التوصٌل مباشرة إلٌن بإستعمال 

خدمات البرٌد العادٌة أو غٌر ذلن

2الملابس أو الأحذٌة أو الإكسسوارات2

 أو Uwalletمحفظة الهاتف مثل 

Zain Cash أو Orange 

Money

2 دٌنار100ألل من – 50 2
إستلام المشترٌات فً نماط البٌع او 

نماط تمدٌم الخدمات

3
بما فً ذلن ) معدات الحاسوب أو أجزاء منها 

(الأجهزة الطرفٌة
3

خدمات الدفع عبر الإنترنت مثل 

،Google Pay Payoneer  ، 

Paypal

3 دٌنار500ألل من – 3100

الإستلام عبر الإنترنت عن طرٌك 

التنزٌل من مولع إلكترونً أو من 

خلال تطبٌك أوبرمجٌة أو جهاز آخر

4الحواسٌب وألعاب الفٌدٌو4
 بطالات الخصم المباشرأو التحوٌل 

المصرفً عبر الإنترنت
لا أعرف8 دٌنار فأكثر4500

5
التحسٌنات )برمجٌات الحواسٌب وتشمل

.؛ بإستثناء الألعاب (والتطبٌمات الغٌر مجانٌة
لا أعرف8بطالات الإئتمان عبر الإنترنت5

6مستحضرات التجمٌل6
النماط المجمعة من الجوائز أو برنامج 

إستهلاكً

المسائم المتاحة عبر الإنترنت7(بما فً ذلن الأسهم والتأمٌن)منتجات مالٌة 7

(......حدد )لنوات دفع أخرى8الأغذٌة ومواد البمالة أو التبغ 8

9
مثل الأثاث والألعاب، وما )السلع المنزلٌة  

(إلى ذلن، باستثناء الإلكترونٌات الاستهلاكٌة
لا أعرف98

10
خدمات تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات  

(باستثناء البرمجٌات)

الأدوٌة 11

الأفلام والصور12

المنتجات الموسٌمٌة13

14
أجهزة التصوٌر الفوتوغرافً والاتصالات 

والمعدات البصرٌة

15

مثل )البطالات والحجز للأحداث الترفٌهٌة 

الأحداث الرٌاضٌة والمسرح والحفلات 

(الموسٌمٌة

ٌمكن لبول أكثر من إجابة: الباحثة(ٌمكن لبول أكثر من إجابة ): للباحثة

16
بطالات السفر والإلامة فً )منتجات السفر 

(الفنادق وتأجٌر السٌارات وخدمات النمل
323للجمٌع انتملً للسؤال 

(حدد)أخرى       17

18
انتمال إلى السؤال رلم )لم أشتر أو أطلب 

330)
(ٌمكن لبول أكثر من إجابة): للباحثة
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  بٌانات استخدام تكنولوجٌا المعلومات فً المنازل 
328 - a329-a
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 سنوات فأكثر5للأفراد الذٌن اعمارهم 
 أشهر السابمة3التً حصل علٌها الفرد عبر الإنترنت خلال  ال (التجارة الإلكترونٌة )السلع والخدمات 

ماهً انواع السلع أو الخدمات التً اشترٌتها أو 

 3طلبتها عبر الإنترنت للاستعمال الخاص خلال  ال 

أشهر السابمة؟

ماهً طرق إستلام السلع او الخدمات التً 
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السابمة؟

ما هو متوسط الانفاق 

للحصول على  خدمة او 

بضاعة من خلال 

الإنترنت؟

×

كٌف دفعت ثمن السلع أو الخدمات التً 

 أشهر 3إشترٌتها عبر الإنترنت خلال  ال 

السابمة؟
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لا أعرفلاٌتوفرمجانادٌنارفلسلانعمالبنود

996997998|_|_|_||_|_|_|12هاتف ثابت . 1

996997998|_|_|_||_|_|_|12هاتف نمال عادي . 2

Smart phones12|_|_|_||_|_|_|996997998هاتف ذكً . 3

هل تتوافر الأجهزة التالٌة لدى الأسرة؟
عدد الأجهزةلانعم

12|__|__|

12|__|__|

12|__|__|

12|__|__|

12|__|__|

1   نعم

402←2   لا

لا أعرفلاٌتوفرمجانادٌنارفلسنمط الخدمة

996997998|_|_|_||_|_|_|(FBWA أو FIBERاو ADSLمثل )شبكة ثابتة عرٌضة االنطاق 1

2
  أو WIFIمثل  ) (لا سلكٌة )شبكة عرٌضة النطاق ثابتة للأرض 

FIXED LTE)
|_|_|_||_|_|_|996997998

3
عن طرٌك  )شبكة متنملة عرٌضة النطاق عن طرٌك جهاز محمول 

(فأعلى (3G)هاتف محمول وشبكة 
|_|_|_||_|_|_|996997998

4
شبكة متنملة عرٌضة النطاق عن طرٌك بطالة مدمجة أو مفتاح 

USB   (  مثلROUTERS4 أوG MIFI )
|_|_|_||_|_|_|996997998

996997998|_|_|_||_|_|_|(حددي   )أخرى 5
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|_|_|_|996997998
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|_|_|_|996997998

مثل الهاتف الثابت أو الهاتف المتنمل ، )معدات المعلومات أو الإتصالات . 1

 DVDوالحواسٌب والطابعات والماسح الضوئً والألراص المضغوطة، وألراص 

( الخUSB،ومفاتٌح 

، أو التطبٌمات أو LINUX أو Windows )مثل أنظمة التشغٌل )البرمجٌات . 2

(لا ٌشمل برمجٌات الألعاب  )(لغات البرمجة الخ 

خدمات أتصال الهاتف الثابت أو )خدمات المعلومات أو الإتصالات مثل   .3
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406-a
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هل تستخدم الأسرة أو أحد أفرادها 

 )تطبٌمات منصات التلفاز عبر الإنترنت 

 3خلال ال  ( Netflix أو  Beinمثل 

أشهر السابمة

406-d
ماهو مجمل إنفاق الأسرة على كل مما 

(ٌمكن اختٌار أكثر من إجابة)ٌلً 

 بٌانات استخدام تكنولوجٌا المعلومات فً المنازل

 سنة فأكثر15تستوفى بٌانات هذا المسم من رب الأسرة أو أحد أفرادها الذٌن أعمارهم 

إذا كانت الإجابة نعم لأي بند من : الباحثة

.البنود اسألً عن عدد الأجهزةا 

الحاسوب المحمول .  2

(I Pad, Samsung Galaxy Tab) أمثلة Tabletsحاسوب لوحً .  3

طابعة .  4

ماسحة ضوئٌة.  5

مجموع المصروفات المدفوعة شهرٌا

404

401

400
هل هنان أطفال تمل اعمارهم عن  

سنة فً هذه الأسرة؟15

|_|_|_|

برمجٌات الألعاب الإلكترونٌة وألعاب الفٌدٌو ، )الألعاب والهواٌات الألكترونٌة . 4

(وتطبٌمات الألعاب ومنصات الألعاب ، وأذرع التحكم الخ
|_|_|_|

( 411  )وإلا فانتملً إلى السؤال (c-406)إسألً السؤال (2)إذا كانت الإجابة هً الرمز  (a-406)أنظري إلى السؤال: للباحثة

3

مجموع المصروفات المدفوعة شهرٌا

4.............................وجود بدائل أخرى مثل الهواتف الذكٌة

.......................................................عدم الحاجة للحاسوب

5 ......................................................(حددي)أسباب أخرى 

لا أعرف

8

مجموع المصروفات المدفوعة شهرٌا

فلس

|_|_|_|

|_|_|_|

البنود

الحاسوب المكتبً.1

a-406 وإلا فانتملً إلى السؤال   405اسألً السؤال  (لا )   3 أو 2 أو 1 إذا كانت إجابة البند رلم 404انظري السؤال :  ملاحظة للباحثة

/ و (مكتبً)أسباب عدم توفر كمبٌوتر  

أو لوحً فً المنزل ؟/ أو محمول و
1............................................................. عدم المدرة المالٌة 

405

/ ضعً دائرة حول رمز الإجابة : الباحثة

الإجابات التً ٌدلً بها المستجٌب

2...............................عدم المعرفة بكٌفٌة استخدام الحاسوب 

406-b

الخدمات المستخدمة /ما هو نمط الخدمة 

للوصول  الى الانترنت من المنزل؟ 

(ٌمكن اختٌار أكثر من إجابة)
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